,Blue Hill Media Kift.
Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

1. Altalanos Szerzédési Feltételek célja

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban:,ASZF”) tartaimazza a ,Blue Hill
Media Kft. (székhely:2800 Tatabanya, Studium tér 1. cégjegyzékszam: 1109021179 a
Tatabanyai Torvényszék Cégbirésagan nyilvantartva, addészam: 24194563-2-11
tovabbiakban: a ,Szolgaltat¢”) altal Uzemeltetett honlapon a www.bluehill.hu és
weboldalon torténd regisztracio, valamint a Szolgaltaté altal technikai lebonyolitoként
szervezetett szakmai konferenciakkal, rendezvényekkel, el6adoi esetekkel, valamint
az azokkal 6sszefliggé kiegészitd szolgaltatasokkal kapcsolatos szerzédéskotés
szabalyait, a szerzddés teljesitésének részleteit tovabba a szerz6dé feleket megilletd
jogokat.

2. Szolgaltaté adatai

Cég neve: Blue Hill Media Kft.

Székhelye: 2800 Tatabanya, Studium tér 1.
Postazasi cime: 2800 Tatabanya, Studium tér 1.
Cégjegyzékszama: 11-09-021179

Adoszama: 24194563-2-11

Kozosseégi addoszama: HU24194563

Ugyfélszolgalat telefonszama:  +36 30 478-7060
Ugyfélszolgalat e-mail cime: info@bluehill.hu

Szerz6dés nyelve: magyar

Jelentkezések feldolgozasa:

- Személyes feldolgozas: munkanapokon hétf6tél-péntekig 8:00 — 16:00 kdzott
- Automatizalt eszk6zokkel: minden nap 0-24 6ra kozott — kivéve a karbantartasi idé
alatt

3. Weboldal és regisztracio

Annak érdekében, hogy a Szolgaltatd altal bonyolitott Rendezvényre jelentkezzen a
www.bluehill.Lhu weboldalon (tovabbiakban a ,Weboldal’) adott rendezvény képes
ikonjara kattintva a rendezvény fellletére belépve teheti meg. A jelentkezési lap
letoltheté dokumentumként (WORD), vagy online kitdltendé lap formajaban érhetd el.
A jelentkezési lap kitoltése utan, e-mailben vagy postai uton torténd bekuldésével a
Szolgaltato partnerévé (tovabbiakban ,Partner”) valik.

A regisztraciot kovetben a jelentkez6 egy visszaigazolo e-mailt kap a jelentkezéskor
megadott e-mail cimre — rendezvény hivatalos neve — Regisztracié folyamatban —
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targgyal, melyben tajékoztatjuk, hogy jelentkezését megkaptuk, feldolgozas alatt all. A
regisztracié feldolgozasa utan kuldjuk meg a masodik e-mailt — rendezvény hivatalos
neve Regisztraci6 — targgyal a résztvevd és koltségvisel6je részére, melyben
megkuldjuk a regisztracié hivatalos Visszaigazolasat illetve a koltségviseldje részeére,
egyidejlleg a Dijbekéré dokumentumot is. A visszaigazolas papir alapu jelentkezések
esetében legkésdbb 10 munkanapon belul kikuldésre kerul.

4. Jelentkezés rendezvényre

5.1 A Szolgaltatdo a Rendezvényekre vonatkozoan egyedi jelentkezési lapot (,Online
regisztracié lap”) alkalmaz, amelyek Rendezvényenként illetve az adott jelentkezés
céljatél (hallgaté elb6ado,) fuggben valtozhat. A Szolgéaltatdé altal technikai
lebonyolitéként szervezett a Rendezvényekre akar résztvevoként, hallgatoként vagy
el6adoként torténd regisztraciohoz adott rendezvényre vonatkozo egyedi Jelentkezési
lapot kell bekuldenie.

5.2 A jelentkezési lapot a Partner koteles teljeskorlien a valésagnak megfelelé
adatokkal kitolteni. A jelentkezési lap elklldésével a Partner elfogadja, hogy a
Szolgaltatd sajat nevében és a Rendezvény lebonyolitasara megbizast adé
Megrendel6 (“Megrendeld”) nevében elektronikus uton kapcsolatot tarthasson,
részére tajékoztaté anyagokat kaldjon.

5.3 Rendezvényekkel kapcsolatosan cégek-kiallitok részére kulon jelentkezési lapot
biztosit, melyet a céges kapcsolattartok részére a kiallitasi, hirdetési, szponzoralasi
lehet6ségekkel egyidejileg e-mailben kuldi meg célzottan adott rendezvényre
vonatkozdan. Ezek az ugynevezett céges dokumentumok weboldalon barki szamara
elérhetd formaban nem érhetbek el.

5. A Szolgaltaté és a Résztvevd kozti jogviszony

6.1 A Partner a Rendezvény jelentkezési lap elkiildésével vallalja az ASZF betartasa
mellett az adott Rendezvény és a jelentkezési lapban foglaltaknak torténé megfelelést
is, amely esetben jelen ASZF az egyedi jelentkezési lapban foglaltakkal egytt
ertelmezendé és alkalmazando. Barmely eltérés, vagy ellentmondas esetén az egyedi
Rendezvényre szabott jelentkezési lapban foglaltak az iranyadok.

6.2 A Partner altal elktldott jelentkezeési lapot a Szolgaltaté nem koteles elfogadni.
Amennyiben a Rendezvényre bekuldott jelentkezést a Szolgaltatd elfogadja, errdl a
Partnernek minden esetben visszaigazolast (a ,Visszaigazolas”) kiuld e-mailben vagy
mas, a Szolgaltato altal szabadon megvalasztott modon.

6.3 A céges megjelenésekrél és a képvisel6k regisztraciojarol a Szolgaltato résziikre
is minden esetben visszaigazolast kild, melyet Szerz6désben is rogziteni fognak.



6.4 A Partner és a Szolgaltatd kozott az adott Rendezvényre vonatkozdan szerzédeés
a Szolgaltaté altal PDF mellékletként kiildott Visszaigazolasaval jon Iétre, ezt kdvetden
az adott Rendezvény kontextusaban a Partner résztvevének minésil (,Résztvevs”).

6.5 A Résztvevl a Visszaigazolas megérkezését kovetben valik jogosultta arra, hogy
hallgatéként, vagy el6adoként, vegyen részt az adott Rendezvényen. A
Visszaigazolassal jogosult lesz a Rendezvényen vagy azzal kapcsolatban egyéb, a
Szolgaltatd altal biztositott és altala a jelentkezési lapon megjeldlt szolgaltatasok
igénybevételére, feltéve, hogy a Rendezvény és/vagy barmely mas akar a
Rendezvényhez kapcsolddo, szolgaltatas, dijait, koltségeit (egységesen: a
.Rendezvénnyel Kapcsolatos Koltségek”) hianytalanul és szerzé6désszeriien medfizeti.
A Felek kozott igy létrejott, az adott Rendezvényre vonatkozd egyedi szerzddés
hatalya az adott Rendezvény végéig (azaz annak lezarasaig) tart (hatarozott ideji).

6.6 Tekintettel a 2006. évi XCVIII. térvény 14. § (2)-(3) bekezdésében foglaltakra,
valamint arra, hogy a Szolgaltatdé altal szervezett Rendezvények szakmai
k6zonségnek vannak cimezve és az esetek tulnyomd tobbségében ugynevezett
kreditpont is jar az azokon valo részvételért, igy azokra az egészseégugyben, illetve a
gyogyszerellatasban vagy a gyogyaszati segédeszkoz-ellatasban kozremikodo
szakembereken kivll mas személy nem hivhaté meg, azon nem vehet részt. Mindezek
alapjan a Rendezvényre torténd jelentkezés és annak Visszaigazolasa alapjan a
Szolgaltatd és a Résztvevd kozott egyedi szerz6dések nem mindsulnek fogyasztoi
szerz6désnek és azokra nem, kulonésen nem vonatkozik a fogyaszto és a vallalkozas
kozotti szerz6dések részletes szabalyairol 45/2014 (11. 26.) Korm. rendelet.

6.7 A Szolgaltaté mindent megtesz azért, hogy az altala szervezett Rendezvényeken
az egeszsegugyben, illetve a gydgyszerellatasban, vagy a gyogyaszati segédeszkoz-
ellatasban kozremikodd szakembereken kivil mas személy ne vegyen részt, annak
tartalmarél informaci6 ne jusson tudomasara, ugyanakkor nem vallal azért
felel6sséget, amennyiben valamely arra illetéktelen személy a regisztracio soran
tévedésbe ejti vagy azt kovetben tévedésben tartja a Szolgaltatét a részvételi
jogosultsaga tekintetében. A Résztvevoként regisztrald személy tudomasul veszi,
hogy a Szolgaltaté altal szervezett Rendezvényeken az egészségugyben, illetve a
gyogyszerellatasban, vagy a gyodgyaszati segédeszkoz-ellatasban kozremikodd
szakembereken kivil mas személy nem regisztralhat, és nem vehet részt. A fentebb
leirtak alapjan a Szolgaltaté fenntartjia maganak azt a jogot, hogy amennyiben a
rendelkezésre allé informacidja alapjan a regisztralé személy nem felel meg a
regisztracié feltételének, a Szolgaltatd indokolas nélkul tordlheti a regisztraciojat,
megtagadhatja a rendezvényen vald részvételt, tovabba nem tériti meg a regisztrald
személy regisztracioval kapcsolatban felmerult vagy egyéb érvényesiteni kivant
koltségét, ugyanakkor kartéritési igénnyel felléphet a jogosulatlanul regisztrald
személlyel szemben.

6.8 A Szolgaltatd és a Résztvevd, mint fogyasztonak nem mingsulé igénybe vevé
kdlcsdndsen megallapodnak abban, hogy jelen ASZF-ben eltérnek az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 0Gsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény 5. § (2) bekezdésében,



valamint 6. § (1)-(2) bekezdésében foglalt rendelkezésekr6l és azokat nem
alkalmazzak.

6.9 A Reésztvevd a jelentkezési lap Kkitoltésével, elkuldésével, illetbleg a
Rendezvényen torténd részvétellel elfogadja, hogy réla fénykép vagy vided felvétel
készllhet, amelyet a Szolgaltatdé valamint a Megrendeld ellenérték nélkul jogosult az
adott Rendezvény dokumentalasa, annak késdbbi referenciaként torténd
felhasznalasa céljabol a Weboldalon felhasznalni és nyilvanossagra hozni, illetéleg a
Rendezvény id6tartama alatt, a helyszinen eredeti vagy atdolgozott formaban
bemutatni.

6.10 A résztvevd tudomasul veszi, hogy a rendezvény szervezbje a helyszini
rendezvény helyett, ha a korilmények ugy kivanjak csak online formaban is
megtarthatja, melyrél a szervezd értesiti a résztvevét az altala megadott elektronikus
elérhetéségen. A szervez6 nem felel a megadott elektronikus elérhetéség
beallitasaiért, az elektronikus Uzenetek fogadasat a résztvevének kell biztositani
(szabalyszeri értesités). A szabalyszerlien értesitett résztvevd, a rendezvény kezdd
idépontjat megel6zéen, az info@bluehill.hu cimre elkildétt Gzenetével, lemondhatja
részvételét, mely esetben a Szolgaltaté az adott Rendezvényre vonatkoz6 lemondasi
és visszafizetési feltételek szerint jar el. Amennyiben a szabalyszerlien értesitett
résztvevO nem jelez vissza a rendezvény kezdd id6pontjat megel6zéen a
tavolmaradasi szandékardl, abban az esetben a jelentkezés aktiv marad, amelyet a
résztvevé nem vitat.

6. Szolgaltatasok arai, regisztracios dijak

7.1 A Rendezvény és/vagy barmely mas akar a Rendezvényhez kapcsolodo,
szolgaltatas arai, dijai, kdltségei (egységesen: a ,Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijak”)
minden esetben BRUTTO dsszegként értendd, melyek az adott szolgaltatashoz
kapcsolddoéan tartalmazzak a mindenkori hatalyos jogszabalyok szerinti AFA-t (5%,
27%) és bizonyos esetekben ugynevezett kozvetitett szolgaltatast is tartalmaznak.

7.2 A dijak HUF pénznemben egyenlitheték ki. Az ezektdl eltér6 pénznemi
bankszamlarol torténd fizetés esetén a bank a bankszamlat HUF pénznemben
teljesitend6 6sszegnek megfeleld értékkel terheli meg. A befizetett 6sszeg a jovairast
kovetben a bankszamla szerinti HUF 6sszeggel kerll elfogadasra, az arfolyam
kilonbozet-atvaltas miatt keletkezett Osszegbeli eltérésbdl eredbéen eléfordulhat
tulfizetés, vagy fennmarado tartozas, melyet a szamlazas soran minden esetben
jelziink a Partnernek.

7.3 A nemzetkdzi Rendezvények esetében az arak EUR pénznemben kerulnek
meghatarozasra, és EUR pénznemben is egyenlitheték ki. EUR-ban torténé fizetés
esetén az atutalason kivul lehetéség van kartyaval torténd fizetésre is.



7. Fizetési feltételek, szamlazas

8.1 A Résztvevd csak akkor vehet részt a Rendezvényen, és csak akkor jogosult az
azzal Osszefuggésben megrendelt szolgaltatasokat igénybe venni, ha a
Rendezvénnyel Kapcsolatos dijakat hianytalanul a Rendezvény el6tt kiegyenlitette. Ez
alol kivételt képeznek azok az esetek, amikor a Résztvevd altala megjelolt
koltségviselOvel a fizetési feltételekre vonatkozdan a rendezvényt megel6zden alairt
szerz6dés masképp nem rendelkezik. A Szolgaltatd nem koteles az adott
Rendezvénnyel kapcsolatos szerz6désbdl eredd kotelezettségeit mindaddig
teljesiteni, amig a Résztvevd nem fizette ki hianytalanul az 6t terhel6 Rendezvénnyel
Kapcsolatos dijakat, koltségeket.

8.2 A Rendezvénnyel Kapcsolatos dijakat-koltségeket minden esetben az adott
Rendezvényre vonatkozo jelentkezési lap tartalmazza.

8.3 A Résztvevl és/vagy Koltségvisel6 a Rendezvénnyel Kapcsolatos dijakat banki
atutalassal fizetheti. A Szolgaltaté a jelentkezés feldolgozasa és elfogadasa utan a
regisztracié alkalmaval megjeldlt koltségvisel6 nevére és cimére dijbekérét kald.

8.4 A Rendezvénnyel kapcsolatos dijakat a Dijbekér6ben megjelolt
bankszamlaszamra és az ott megadott hataridére kell teljesiteni, az utalasnal a
kézlemény rovatban minden esetben fel kell tintetni a dijbekérd sorszamat és a
dijbekérdn feltiintetett Poziciészamot.

8.5 A Szolgaltaté a befizetést kdvetéen a banki kivonat alapjan amennyiben az a
Rendezvény teljesitése elbtti id6pontban érkezik, minden esetben Elblegszamlat allit
ki, amit postai uton vagy tavszamla formajaban megkild a befizeté/koltségviseld
nevére és cimere.

Figyelem! El6legszamlat csak a banki kivonaton szereplé névre tudunk kiallitani.
Amennyiben a banki kivonaton szerepld befizetd neve eltér a regisztracional megadott
és a dijbekérdn feltlintetett koltségvisel6 nevétél, a szamlat a banki kivonaton szerepl6
névre allitjuk ki.

8.6 Kualfoldrdl tortéend atutalasnal a kalfoldi banki koltség az utald felet terhel,
amennyiben a banki koltség levonasra kerul az utalt 6sszegbdl, azt a végszamla
kiallitdsakor fizetendd 6sszegként tuntetjuk fel.

8.7 Csekken (sarga és rézsaszin) torténd befizetésre és Postan keresztul torténd
atutalasra nincs lehet6ség!

8.8 Ha koltségeit részben vagy egészben a munkahelye vagy szponzor fizeti, kérjuk,
hogy a jelentkezési lapon pontosan jeldlje meg a szamlazasi nevet, adoszamot, cimet,
illetve minden esetben adjon meg a kdltségvisel6hdz kapcsolattartot és elérhetéséget!

8.9  Szamlazassal kapcsolatban felmerllé egyeéni igényeiket kéréseiket kérnénk,
minden esetben irdsban legyenek szivesek jelezni a regisztracié alkalmaval, vagy
legkésébb a rendezvény teljesitését (teljesités datuma a rendezvény utolsé napja)
megel&z6 napig a Blue Hill Media Kft. —nek.

8.10 Telefonos vagy egyéb szdbeli szamla kiallitasara vonatkozo igényeket nem all
modunkban elfogadni, csakis e-mailben vagy postai uton megkuldétt formaban.



8.11 Egyéni szamlazasi igények lehetnek a szamlan feltintetend6 sajat céges
azonosité szamok, PO szamok, céges és szponzoralt résztvevék, szolgaltatas tipusok
szerinti koltségek megbontasa, Klinikai, munkahelyi egységenkénti szamla igény,
résztvevonkeénti szamla igény.

8.12 Amennyiben ilyen jellegl kérés nem érkezik be hozzank a rendezvény
teljesitését kovetben az azonos rendezvényhez kapcsoldédd, azonos szamlazasi
adatokkal és kapcsolattartoval rendelkezé résztvevok koltségeit 1 db végszamlan
fogjuk feltintetni.

8.13 A Szolgaltaté a rendezvényt kdvetbéen az elélegszamlak felhasznalasaval
ugynevezett végszamlat allit ki, melyen a megrendelt szolgaltatasok kuldn-kulon
tételesen, a kozvetitett szolgaltatasok tényét jeldlve készulnek.

8.14 A Végszamla a rendezvényt megel6z6 utalasok és a hozzajuk kapcsolodo
El6legszamlak felhasznalasaval készul, melyek a tényleges megrendelés és a
befizetett el6legek(ek) figyelembevételével —Nullas, - Fizetend6, vagy -
Visszatéritend6 végosszeggel készulhetnek.

8.15 A szamlan a kdzvetitett szolgaltatasok tényét minden esetben feltlintetjik.
8.16 Az elkészllt Végszamlat postai uton, vagy tavszamla formajaban kuldjik meg.

8.17 A szamla magyar nyelven készul, el6zetes igény esetén lehet6ség van
kétnyelvli szamla igénylésére is, mely angol-magyar nyelven készul.

8.18 Rendezvény teljesitését kdvetben (teljesités datuma a rendezvény utolsd
napja) kiallitott végszamlakat csakis formai kérésre hivatkozva (LEGYEN, illetve NE
LEGYEN feltiintetve PI.: céges azonositdé szamok, PO szamok, céges és szponzoralt
résztvevok koltségeinek megbontasa, részvevénkénti, egységenkénti kalon szamila,
megrendelt szolgaltatasokrdl kilon-kulon szamla kérése) sztorndzni, és Uj szamlat
kiallitani 5.000 Ft + AFA adminisztracios dij megfizetése utan van lehetéség.

8.19 Az ujszamlan a fizetési hataridé az uj szamla kiallitas napjatol szamitott 8 nap.

8.20 Szamla koltségtérités nélkili sztornézasara és Uj szamla kiallitasara a Blue Hill
Media Kft. adminisztraciés hibajabdl adodoan kiallitott szamlak esetében van maéd.

8.21 A Szolgaltatd korlatozhatja azon Résztvevdk szolgaltatasait, akik banki
atutalasos fizetési méd kivalasztasat kdvetben az adott Rendezvénnyel Kapcsolatos
dijakat csak részben teljesitették. Ebben az esetben a Résztvevéfuggd statuszba
kerll, amelyrél a Szolgaltatod értesitét kald.

8. Moddositas, lemondas, visszafizetés

9.1 A Rendezvényre torténé jelentkezés, illetve az azzal kapcsolatos szolgaltatasok
modositasara és/vagy az eldllasra az adott Rendezvénynél megadott hataridk
figyelembevételével van mdd, mely hatarid6 Rendezvényenként valtozo, annak eseti
részletei az adott Rendezveény jelentkezési lapjaban szerepelnek.



Altalanossagban:

a) Regisztracio, szallas atruhazasa: A hataridét koévetd lemondasok esetében a
regisztraciod és a szallas atruhazhatd. A névcserét egy Uj jelentkezési lap kitoltésével
szintén irasban kell elkuldeni a szervezd iroda részeére.

b) Szallas lemondasa: A szallassal kapcsolatos lemondasi hataridénél minden esetben
a Szalloda altal meghatarozott hatarid6ket tudja a Szolgaltatd is meghatarozni, melyet
a rendezvény Regisztracios feluletén pontosan megjeldl.

c) Regisztracio és kapcsolt szolgaltatasok lemondasa: A regisztracio és a részvételi
dijpan foglalt szolgaltatasok dijmentes modositasi és lemondasi hatarideje minden
esetben az adott rendezvény lemondasi feltételei szerint értend6ek. A hataridét kdvetd
lemondas esetén a részvételi dijban foglalt szolgaltatasok teljes értéke kifizetendo.

d) Lemondas nélkuli tdvolmaradas (NO SHOW): A szervez6k mindent megtesznek egy
sikeres kongresszus lebonyolitdsa érdekében. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a
rendezvény megszervezésehez szikseéges szolgaltatasokat a szervez6k a megadott
hataridén tul mar nem maodosithatjak.

e) Lemondas maddja: A regisztracioé és/vagy a megrendelt szolgaltatas(ok) lemondasat
minden esetben a Blue Hill Media Kft-nek irasban kell jelezni az adott rendezvényre
vonatkozo hataridék figyelembevételével. Telefonos és egyéb szébeli lemondasokat
illetve az erre torténd hivatkozast nem all médunkban elfogadni.

f) Lemondas elfogadasanak datuma: Elektronikus uton torténé lemondas esetében a
lemondas datumanak az e-mail beérkezésének napjat tekintjuk. Postai uton torténd
lemondas esetében a lemondas datumanak a postai kuldemény feladasi datuma
szerint kerul elfogadasra.

g) Nem fizetés: A dijbekérd nem fizetése, illetve a rendezvényétél valo tavolmaradas
nem mindsul lemondasnak.

9.2 A Szolgaltatonak visszafizetési kdtelezettsége akkor keletkezik, ha a szerz6dés
modositasa, megsziinése vagy a szolgaltatas visszautasitasa el6tt a résztvevé mar
egészben vagy részben teljesitette fizetési kotelezettségét.

9.3 A kotbérmentes lemondasi hataridé el6tti lemondasok esetében a mar befizetett
O0sszegek visszautalasat, valamint a téves, vagy dupla utalas miatti visszafizetéseket,
a rendezvény teljesitését-lezarasat kovetd 30 napon belll utaljuk vissza.

9.4 A Szolgaltato visszafizetési kotelezettségét a Résztvev ésszerli igénye alapjan,
fészabaly szerint banki atutalas uatjan teljesiti. A visszafizetéssel kapcsolatos
részleteket amennyiben az atutalas nem megfeleld, vagy nem megoldhaté a
Szolgaltaté a Résztvevdvel, Koltségviselbvel e-mailben egyezteti.

9.5 A befizetett dijak visszatéritése minden esetben a befizeté nevére és a banki
kivonaton szerepl6 bankszamlaszamra torténik.

9.6 A Szervez6k mindent megtesznek egy sikeres kongresszus lebonyolitasa
érdekében. Kérjiuk, vegye figyelembe, hogy a rendezvény megszervezéséhez



szukséges szolgaltatasokat a szervez6k a megadott hataridén tul mar nem
modosithatjak.

9. A Szolgaltaté6 felel6ssége

10.1 A Szolgaltatd a Rendezvény technikai lebonyolitasaért felelés, de a
Rendezvény szakmai programjat nem 6 allitja 6ssze. Ez utdbbiért (beleértve az ott
tartott el6adasok tartalmaért és minéségéért) a Rendezvény mindenkori tudomanyos
szervezlje felel. Erre tekintettel a Résztvevd vallalja, hogy a Rendezvény tudomanyos
programjaval kapcsolatos barmilyen kifogasa vagy panasza, valamint a tudomanyos
program tartalma, annak barmilyen megvaltoztatasa vagy torlése okan semmilyen
igénnyel nem lép fel a Szolgaltatoval szemben.

10.2 A Szolgaltato kdzremikodhet a Rendezvénnyel kapcsolatosan a Résztev6knek
torténé szallodai, éttermi, catering vagy egyéb szolgaltatasok kozvetitésében, de a
Szolgaltaté a Résztvevinek biztositando szallodai éttermi, catering vagy egyéb ellatas
minéségéert felelésséget nem vallal. A Résztvevé erre tekintettel kotelezi magat, hogy
a szallodai éttermi, catering vagy egyéb ellatassal Osszefliggésben, azzal
kapcsolatban vagy annak okan a Szolgaltatéval szemben semmilyen igényt nem
ervényesit.

10.3 A Szolgaltaté nem felel azért sem, ha a Résztvevé bejelentett szallasigénye
kapacitashiany vagy mas, a szalloda érdekkorében felmerilé ok miatt a Szalloda
részérél nem teljesithetd a foglalas, erre tekintettel a Résztvev6 vallalja, hogy, ezzel
Osszefuggésben vagy ennek okan a Szolgaltatonak mar megfizetett szallaskdltség
visszafizetésére vonatkozd igényen tulmenbéen semmilyen igényt nem tamaszt a
Szolgaltatoval szemben.

10.5 Amennyiben a Szalloda jelzi a Szolgaltatd felé a kapacitashianyt, abban az
esetben a Szolgaltatd a Résztvevét irasban tajékoztatja a kialakult helyzetrél, és
minden esetben a megrendelt szolgaltatassal megegyezd mindségben masik
Szallaslehetdséget ajanl fel.

10.6 A Szolgaltatdé fenntartia a Rendezvény helyszine, idépontja, valamint a
lebonyolitasi korulményei megvaltoztatasanak a jogat, amire tekintettel a Résztvevd
vallalja, hogy a megvaltoztatassal 6sszeflggésben, azzal kapcsolatban vagy annak
okan a Szolgaltatéval szemben semmilyen igényt nem érvényesit.

10.7 A Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltaté (a jelen bekezdés szempontjabdl
beleértve ebbe a Szolgaltatd mindenkori vezetd tisztségviselbit, tulajdonosait,
munkavallaléit, szerz6déses partnereit) jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos,
abbdl ered6 vagy ahhoz kapcsolhatdé mindennem polgari jogi feleléssége a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény 6:152. §-a és 6:526. §-a szerint
engedélyezett keretek kozott korlatozott.



10. Korlatozasok

11.1 A Szolgaltaté nem koételes teljesiteni azon szolgaltatasokat, amelyekrél alapos
okkal feltételezhetd, hogy a Szolgaltatoé ellen iranyulnak, vagy a Szolgaltaté mikodését
barmilyen szempontbdl veszélyeztethetik, illetve a Szolgaltaté szerzédésszerl
teljesitését akadalyozzak vagy ellehetetlenitik. Visszautasitott szolgaltatas esetén a
Szolgaltatdo a szolgaltataskor a Résztvevd altal a visszautasitott szolgaltatas dijat
visszafizeti. A szolgaltatas visszautasitasardl hivatalos visszaigazolas helyett a
Szolgaltaté a szolgaltatas beérkezésének idépontjatol szamitott 5 munkanapon belul
értesitét kuld a résztvevonek. A szolgaltatas visszautasitasat a Szolgaltatdo a
jelentkezé felé nem koteles indokolni.

11. Visszaigazolas, értesitok

12.1 A visszaigazolas egy olyan, a Szolgaltato altal a Résztvevonek a résztvevo
altal megadott e-mail cimre kuldott elektronikus levél, vagy csatolt dokumentum, ami
joghatast keletkeztet: vagy létrehozza a Szolgaltatd és a résztvevo kozotti szerz6dést,
vagy megszunteti azt.

12.2 Az értesit6 egy olyan levél vagy e-mail, amit a Szolgaltaté a Résztvevének a
Résztvevo altal megadott e-mail, vagy postai cimre kiald minden olyan esetben, amikor
egy Konferenciarél (Meghivé, Elsé értesité stb.), annak datumardl, vagy fontos
ugyintézési lépésrél ad tajékoztatast, vagy amikor egy szikséges Ugyintézési lépés
megtételére hivja fel a Résztvevét.

12. Panaszkezelés, jogvitak

13.1 A szolgaltatassal kapcsolatos kérdéseit, észrevételeit a jelen ASZF-ben
megadott elérhetéségeinken e-mail, vagy postai ut igénybevételével tudja feltenni,
illetve megtenni.

13.2 A Szolgaltaté és a résztvevd vitas Ugyeiket minden esetben békés uton
prébaljak rendezni.

13. Vegyes rendelkezések

14.1 A Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kézrem(kodot jogosult igénybe
venni. Ennek jogellenes magatartasaért, mint sajat magatartasaért felel.

14.2 Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradé részek érvényességét, jogszeriiségét és
ervenyesithet6ségét nem érinti.

14.3  Amennyiben Szolgaltaté a jelen ASZF alapjan megilleté jogat nem gyakorolja,
a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrdl valé lemondasnak.
Barmilyen jogrol torténé lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat



esetén érvényes. Az, hogy a Szolgaltatdé egy alkalommal nem ragaszkodik szigoruan
az ASZF valamely lényegi feltételéhez, vagy kikdtéséhez nem jelenti azt, hogy lemond
arrél, hogy a késbébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikdtés szigoru
betartasahoz.

14.4 A www.bluehill.hu weboldal, annak teljes tartalma a Szolgaltaté szellemi
tulajdona, amelyek barmelyikének akar részbeni, akar teljes felhasznalasa kizarolag a
Szolgaltato elé6zetes hozzajarulasaval lehetséges.

14.5 Jelen dokumentum magyar nyelven készult.

14. Hataly

15.1  Jelen ASZF 2022. majus 5. napjaval lépnek hatalyba és moédositasukig, illetve
visszavonasig hatalyban marad

15.2 A Szolgaltatd jogosult egyoldalian mdédositani az ASZF-et. Az ASZF
modositasat a Szolgaltatdé annak hatalyba Iépése el6tt a www.bluehill.hu weboldalon
link formajaban kozzéteszi.



